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BUS | GEHA is een technische groothan-
del, gericht op bouw en industrie. 

Met meer dan 50 jaar ervaring is 
een schat aan kennis ontwikkeld 
op het vlak van techniek, produc-
ten, assortimentsamenstelling en 
klantgerichte logistiek oplossin-
gen ondersteund met de meest 

geavanceerde ICT oplossingen. 
De al decennia lang vertrouwde sa-

menwerking met gerenommeerde 
fabrikanten heeft er in geresulteerd dat 

GEREEDSCHAPPEN zich als een belangrijk 
assortiment in ons bedrijf heeft ontwik-

keld. 
Onze A-merken zijn met zorg geselecteerd, 
bieden de hoogste klasse in comfort en veilig-
heid, en voldoen vanzelfsprekend aan de Eu-
ropese normen en richtlijnen. Naast een uitge-
lezen pakket aan gereedschappen, machines 
en industriële benodigdheden beschikt elke 
BUS vesting over een Technische Dienst voor 
onderhoud en reparatie bij U aan het bedrijf 
of in onze werkplaats, en voorts NEN keurin-
gen, verhuur van machines, etc. 

In deze Premium Gereedschappen catalogus 
vindt u meer dan ?????? artikelen gecategori-
seerd in 10 groepen. Het snelleverprogramma 
omvat circa ???.000 artikelen, waarvan onge-
veer ??.000 artikelen binnen 48 uur en ??.000 
artikelen binnen 5 dagen  verzendgereed zijn.
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Thuis in Duitsland, 
Actief in Europa 

E/D/E (Einkaufsbüro Deutscher Eisen-
händler GmbH) is Europa’s grootste 
inkoop- en marketingcombinatie met 
1400 aangesloten leden in de techni-
sche (groot-)handel.

De familieonderneming uit Wuppertal 
werd in 1931 opgericht, is diep in de 
Duitse markt geworteld, maar actief in 
24 Europese landen. 
De inzet van de onderneming is om 
volume te bundelen in samenwerking 
met haar leden en om maatschappelijk 
verantwoord te ondernemen. 
De missie is gericht op de ontwikkeling 
van 1000 groothandelsonderneming 
en 400 detaillisten in Europa als scha-
kel tussen fabrieken en de leden.
De oorsprong van het succes is ont-
staan in de handel in gereedschap, 
machines en bedrijfsinrichting, hang- 
en sluitwerk, componenten voor de 
bouw, sanitair en verwarming, beves-
tigingstechniek, persoonlijke bescher-
mingsartikelen en de handel in staal. 
Deze branches verbinden traditionele 
waarden aan toekomst gerichte toe-
passingen in logistiek en ICT. Daar staat 
E/D/E voor.

Met ISO 9001 kwaliteitscontrole 
worden tevens aan al onze diensten 
de hoogste eisen gesteld.

PREMIUM = KENNIS DELEN
Een samenwerkingsverband tussen 30 
toonaangevende leden van technische 
groothandels werkt voortdurend aan 
de vervaardiging van de catalogus 
PREMIUM bedrijfsinrichtingen.

Meer dan 25 jaar gebundelde kracht en ervaring in de bran-
che zorgt voor topproducten met een uitstekende prijs-/kwa-
liteitverhouding met een uitmuntende uitleveringsgraad.
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BUS
Almere
Vlotbrugweg 1
1332 AE  Almere
T (036) 54 90 234
F (036) 54 90 238  
almere@bus.nl  
www.bus.nl

BUS
Deventer
Lubeckstraat 10
7418 EC  Deventer
Postbus 330
7400 AH  Deventer
T (0570) 63 48 33
F (0570) 63 62 54
deventer@bus.nl
www.bus.nl

BUS
Eemshaven
Robbenplaatweg 15A
9979 XL  Eemshaven
T (050) 54 13 800
F (050) 54 11 484
eemshaven@bus.nl
www.bus.nl

BUS
Emmen
Phileas Foggstraat 155
7825 AW  Emmen
Postbus 2091
7801 CB  Emmen
T (050) 54 13 800
F (050) 54 11 484
emmen@bus.nl
www.bus.nl

Met 11 vestigingen altijd 
dicht bij u in de buurt!

BUS
Groningen
Koldingweg 26
9723 HK  Groningen
Postbus 5099
9700 GB  Groningen
T (050) 54 13 800
F (050) 54 11 484
groningen@bus.nl
www.bus.nl

BUS
Marknesse
Ds. Bleekerstraat 4
8316 CV  Marknesse
Postbus 2
8316 ZG  Marknesse
T (0527) 20 13 41
F (0527) 20 15 46
marknesse@bus.nl
www.bus.nl

BUS
Sneek
Smidsstraat 11
8601 WB  Sneek
Postbus 164
8600 AD  Sneek
T (0515) 422 255
F (0515) 421 119
sneek@bus.nl
www.bus.nl

BUS
Zwolle
Ossenkamp 4
8024 AE  Zwolle
Postbus 1142
8001 BC  Zwolle
T (038) 45 42 244
F (038) 45 40 531
zwolle@bus.nl
www.bus.nl

BUS | GEHA 
Ede
Lorentzstraat 5a
6717 AD  Ede
T (0318) 56 96 96 
F (0318) 51 54 69
info@geha.nl
www.geha.nl

BUS | GEHA 
Tiel
Stephensonstraat 6
4004 JA  Tiel
T (0318) 56 96 96 
F (0318) 51 54 69
info@geha.nl
www.geha.nl

BUS | GEHA 
Veenendaal
De Smalle Zijde 36
3903 LP  Veenendaal
Postbus 84
3900 AB  Veenendaal
T (0318) 56 96 96 
F (0318) 51 54 69
info@geha.nl
www.geha.nl

BUS | GEHA als totaalleverancier

Naast de levering van producten uit deze Vakcatalogus PREMIUM 
GEREEDSCHAPPEN, zijn wij ook graag uw partner op het gebied van:

lastechniek
(elektrische) gereedschappen
bedrijfsinrichting
bouwgereedschappen en hang- & sluitwerk
persoonlijke beschermingsmiddelen

Via onze website www.BUS.Nl kunt u de catalogi van bovengenoemde 
productgroepen aanvragen.

Voor een vakkundig advies of demonstratie kunt u een afspraak maken met 
een van onze buitendienstmedewerkers. 

WWW.BUS.NL

•
•
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•
•



WWW.BUS.NL

Gereedschappen
Handgereedschap	
Meetgereedschap
Houtbewerkingsgereedschap
Elektrisch handgereedschap
Persluchtgereedschap
Luchttoebehoren
Verspanend gereedschap

Lassen & snijden
Lasmachines en toebehoren
Plasma snijmachines
Lastoortsen
Lastoevoegmateriaal
Autogeen lasapparatuur en toebehoren
Soldeergereedschap
Afzuigapparatuur
Stiftlasapparatuur
Automatische lashelmen
Lastafels

Aandrijftechniek
Rollenketting, kettingwielen
V-snaren, tandriemen, poelies
Klembussen
Wentellagers
Wielen
Pneumatiek

Machines
Kolomboormachines
Draaibanken
Metaalbewerkingsmachines
Cirkelzaagmachines
Bandschuurmachines
Draadsnijmachines
Compressoren
Hogedrukreinigers
Stroomaggregaten

Bedrijfsinrichting
Bedrijfsbenodigdheden
Magazijninrichting
Transportmiddelen
Milieutechniek
Kitten en purschuim
Kantoorinrichting

Veiligheid, chemie & overigen
Veiligheidsartikelen
Veiligheidsschoenen & -kleding
Hand- & elektrische takels
Garagekrikken & werkplaatspersen
Dommekrachten
Chemische producten
Smeermiddelen
Schuur- en slijpmiddelen
Kunststof- en rubberslangen
Bevestigingsmaterialen

Verhuur
Lasmachines, plasma snijmachines, compressoren, generatoren

Technische Dienst
Onderhoud, reparatie, keuring (ook op locatie)

Gedore, Bahco, Format, Wera, Knipex, Facom, Bessey
Mitutoyo, Format, Preisser, Lufkin,Tajima, Clark
Irwin, Stanley, Bahco
Hitachi, Metabo, Bosch, Makita, Flex, Fein
Yokota,Toku, Red Rooster
Norgren Martonair, Metal Work, Orion, Legris
Dormer, Format, Sandvik-Coromant, Hertel

Kemppi, Format
Cebora,Thermadyne, Format, Hypertherm
Binzel, Kemppi, Dinse
Böhler,T-Put, UTP, Avesta, Format
Harris, Rhöna, Format, Koike
Lorch, Primus Sievert, Ersa
Teka, Format, Kemper
HBS
Speedglas, Format, Sperian
Demmeler

Iwis, Eurochain, Rexnord
Contitech
Taperlock
Ina, Fag, SKF
Colson
Metal Work, Norgren Martonair, Parker, Legris

Bimak, Clark, Erlo
Clark
Thomas, Bewo, Alfra, MEP
Bewo,Thomas, MEP
KEF, Almi
Ridgid, Rems,
Clark, Shamal
Nilfisk Alto
Honda, Mosa, Europower

Anke, Rema, Bott, Nilfisk Alto,Thur Metall
Altrex, Meta, Bott,Thur Metall, Format
Rema, Format, Variofit, Vetter,Yale
Chemo, Sabu, Pressol
E-Coll
CP,Thur Metall

Format, North, Bilsom, 3M, Uvex, Altrex
Bata, KLM, Fristads, Emma
Rema, Hitachi
Compac
Peddinghaus, Böcker
Griffon, Loctite, E-Coll, Format, Rust-oleum, Bison
E-Coll, Rocol, Molykote, Eurol
Tyrolit, Pferd, 3M, Format, Flexovit
Format,
Fischer, Pop, Masterfix, Aba



Digitaal zaken doen met BUS | GEHA

Onze e-business software toepassing is kort samengevat een oplossing 
op het internet waarmee u als klant eenvoudig zaken kunt doen met 
BUS | GEHA. Van simpel een bestelling plaatsen, inzicht in uw condities en 
prijzen tot het opvragen van al uw lopende en gelopen zaken.

Een zeer uitgebreid deel van ons leveringspakket is in de webshop te vinden.

Bent u geïnteresseerd in digitaal zaken doen met BUS | GEHA? 
Via onze website www.bus.nl kunt u zich snel en eenvoudig aanmelden.

Note: De prijzen vermeld in deze Vakcatalogus PREMIUM GEREEDSCHAPPEN zijn aan wijzigingen onderhevig.
Voor de algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden kijkt u op http://www.bus.nl/Bushandelmij/Downloads



ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN
van Vertaz, branche-organisatie technische handel, hierna te 
noemen  “Algemene Voorwaarden”.
In gebruik door Bus’ Handelmij BV te Zwolle en Geha BV te 
Veenendaal,

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedin-
gen en overeenkomsten tussen een lid van Vertaz, verder te noemen 
“Verkoper”, en een (contractuele) wederpartij, verder te noemen “Ko-
per”, waarbij de Verkoper zaken en/ of onderdelen van zaken, verder 
te noemen “Zaken”en/ of diensten (en/ of gedeelten van diensten), 
verder te noemen “Diensten”, aan de Koper levert, ook indien deze 
Zaken en Diensten niet (nader) in deze Algemene voorwaarden zijn 
omschreven.  Zaken en Diensten zijn verder gezamenlijk te noemen 
“Producten”.

Artikel 1 Aanbod en aanvaarding
1. Alle aanbiedingen zijdens de Verkoper, hoe ook genaamd en op welke wijze 
ook gedaan, zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld. De overeen-
komst komt eerst tot stand door schriftelijke bevestiging van de Verkoper.
2. Iedere offerte of aanbieding van de Verkoper is gebaseerd op de informatie 
die door de Koper is verstrekt. De Koper staat er voor in dat alle gegevens en 
inlichtingen die nuttig en noodzakelijk kunnen zijn voor uitvoering van de 
overeenkomst, zijn verstrekt en dat deze juist en volledig zijn.
De Koper zal de Verkoper steeds tijdig alle voor een behoorlijke uitvoering van 
de overeenkomst nuttige en noodzakelijke gegevens of inlichtingen blijven 
verschaffen en alle redelijkerwijs noodzakelijke medewerking verlenen.
3. Overeenkomsten gesloten door vertegenwoordigers van Verkoper of andere 
voor Verkoper optredende tussenpersonen zijn voor de Verkoper niet bindend 
dan na uitdrukkelijke schriftelijke bevestiging van de overeenkomst door de 
Verkoper aan de Koper.
4. De toepasselijkheid van de door de Koper gehanteerde algemene voorwaar-
den wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. Ondertekening of (stilzwij-
gende) acceptatie door de Verkoper van documenten van de Koper waarop 
(bijvoorbeeld voorgedrukt op briefpapier) zulke algemene voorwaarden van 
toepassing zijn verklaard, geldt nimmer als aanvaarding daarvan.
5. De Verkoper mag de overeenkomst geheel of gedeeltelijk door derden laten 
uitvoeren als hij dit wenselijk acht. De Verkoper zal garant staan voor de uitvoe-
ring van zulke derden alsof hij zelf de overeenkomst uitvoert.
Artikel 2 Communicatie
1. Iedere communicatie tussen partijen kan elektronisch geschieden tenzij de 
wet anders bepaalt. Indien de Algemene Voorwaarden of de overeenkomst 
bepalen dat een verklaring schriftelijk moet worden gedaan, dan is aan deze eis 
tevens voldaan indien de verklaring langs elektronische weg is gedaan, tenzij 
uitdrukkelijk anders is overeengekomen.
2. De Koper is zelf verantwoordelijk voor het desgewenst opslaan en/of printen 
van elektronische communicatie. De door de Verkoper opgeslagen versie van 
de communicatie geldt als bewijs daarvan, behoudens tegenbewijs door de 
Koper.
3. Behoudens tegenbewijs wordt elektronische communicatie geacht te zijn 
ontvangen op de dag van verzending. Indien de communicatie niet is ontvan-
gen als gevolg van problemen met betrekking tot de e-mailbox van de Koper 
komt dit voor risico van de Koper.
Artikel 3 Prijzen
1. Tenzij schriftelijk anders door de Verkoper is aangegeven, luiden alle door de 
Verkoper gegeven prijzen en tarieven in Euro en zijn zij exclusief omzetbelas-
ting (BTW) en andere heffingen welke van overheidswege worden opgelegd. 
Alle prijzen en tarieven zijn gebaseerd op uitvoering van de overeenkomst bin-
nen het land waar de Verkoper is gevestigd en gedurende normale werktijden. 
Tenzij in de aanbieding uitdrukkelijk anders staat aangegeven of zulks uitdruk-
kelijk schriftelijk is overeengekomen, zijn reisuren, reis- en verblijfkosten, extra 
uren en andere aan de werkzaamheden verbonden bijzondere kosten niet bij 
de prijzen en tarieven inbegrepen. Voorzover deze kosten niet zijn inbegrepen, 
kunnen ze door de Verkoper apart in rekening worden gebracht.
2. Indien tussen het tijdstip van het aanbod zijdens de Verkoper of de Koper 
en het tijdstip van totstandkoming van de overeenkomst of tussen het tijdstip 
van totstandkoming van de overeenkomst en levering door de Verkoper een 
prijsstijging van de verkochte Producten optreedt, is de Verkoper bevoegd 
deze prijsstijging aan de Koper door te berekenen. Doorberekening binnen 

drie maanden na het sluiten van de overeenkomst geeft de Koper het recht de 
overeenkomst te ontbinden.
3. Als een wijziging in of een toevoeging aan de overeenkomst op verzoek van 
de Koper wordt overeengekomen, mag de Verkoper de overeengekomen prijs 
verhogen volgens zijn gebruikelijke tarieven. De Verkoper is nimmer verplicht 
aan een dergelijk verzoek te voldoen en hij kan verlangen dat daarvoor een 
afzonderlijke schriftelijke overeenkomst wordt gesloten.
4. Indien de Verkoper aan een (potentiële) Koper adviezen verstrekt of anders-
zins op verzoek van of in opdracht van de (potentiële) Koper werkzaamheden 
verricht, zonder dat ter zake een schriftelijke opdracht wordt ontvangen, heeft 
de Verkoper het recht aan de (potentiële) Koper de kostprijs van de hiervoor 
bedoelde werkzaamheden door te berekenen.
5. De kosten van of verband houdende met geleverde monsters en/of model-
len kunnen aan de (potentiële) Koper worden doorberekend. Bij franco re-
tourzending in onbeschadigde staat binnen twee maanden na de datum van 
aflevering van de monsters en/of modellen zal het aan de (potentiële) Koper 
berekende bedrag worden gecrediteerd. De (potentiële) Koper heeft nimmer 
het recht om de monsters en modellen voorgoed onder zich te houden.
Artikel 4 Levertijd
1. Verkoper spant zich in de Producten binnen de tussen partijen overeen-
gekomen levertijd aan de Koper te leveren. Elke aansprakelijkheid van de 
Verkoper voor overschrijding van de levertijd is uitgesloten, behoudens opzet 
of bewuste roekeloosheid zijdens de Verkoper.
2. Weigert de Koper niettemin de geleverde Zaken in ontvangst te nemen, dan 
is de Verkoper gerechtigd de geleverde Zaken elders op kosten van de Koper 
op te slaan, onverminderd de verplichting tot betaling van de overeengeko-
men koopprijs.
Artikel 5 Wijze van levering, risico
1. De overeengekomen wijze van levering wordt steeds schriftelijk vastgelegd. 
Indien met betrekking tot de wijze van levering niets schriftelijk is vastgelegd, 
zal de wijze van levering door de Verkoper worden bepaald.
2. Indien franco levering is overeengekomen, reizen de Zaken voor rekening en 
risico van de Verkoper. In alle andere gevallen reizen de Zaken voor rekening en 
risico van de Koper.
3. Indien levering op afroep is overeengekomen, zonder dat daarbij een termijn 
of termijnen is, resp. zijn vermeld en de Koper na verloop van drie maanden 
vanaf de dag van het sluiten van de koopovereenkomst nog niet alle Zaken 
heeft afgenomen, dan is de Koper verplicht aan de Verkoper op diens eerste 
verzoek een termijn mede te delen waarbinnen alle Zaken zullen worden 
afgenomen. Deze termijn zal nimmer langer zijn dan drie maanden na de dag 
van het verzoek van de Verkoper.
Indien de Koper niet binnen drie dagen na het verzoek van de Verkoper aan 
laatstgenoemde mededeling doet van de termijn waarbinnen alle Zaken 
zullen worden afgenomen, zal Verkoper bevoegd zijn na verloop van drie 
maanden na de dag van het verzoek de zaken voor rekening en risico van 
Koper op te slaan, zulks ook al berustte het risico voor de Zaken bij de Verkoper 
en ongeacht overmacht zijdens de Koper en onverminderd de verplichting 
van de Koper tot betaling van de overeengekomen koopsom. Alsdan is 
Verkoper tevens bevoegd de koopovereenkomst te ontbinden en zal de Koper 
zijn gehouden aan de Verkoper de kosten, schaden en interessen ter zake te 
vergoeden. Gelijke bevoegdheden en verplichtingen rusten op de Verkoper 
resp. de Koper indien laatstgenoemde ondanks toezegging alle Zaken binnen 
de door hem aan de Verkoper medegedeelde termijn af te nemen, deze 
toezegging niet nakomt.
4. Zaken die door of vanwege de Verkoper speciaal voor de Koper moeten 
worden vervaardigd, worden door de Koper aanvaard plus of minus 10% van 
het overeengekomen aantal, metrage of gewicht van de Zaken.
Artikel 6 Vervoer
1. De Verkoper kiest het vervoermiddel, zo hieromtrent bij het aangaan van de 
overeenkomst niets is bepaald.
2. De Koper dient zorg te dragen voor binnen het vervoersgebied ten behoeve 
van het vervoer benodigde toestemmingen, ontheffingen en/of vergunningen. 
De kosten welke aan deze toestemmingen, ontheffingen en/of vergunnin-
gen zijn verbonden, komen voor rekening en risico van de Koper. De Koper 
is aansprakelijk voor alle schade welke het gevolg is van het ontbreken van 



de voor een behoorlijk vervoer vereiste toestemmingen, ontheffingen en/of 
vergunningen.
3. Levering door de Verkoper geschiedt steeds naar het voertuig of vaartuig, 
dan wel op het werk in de onmiddellijke omgeving van het vervoermiddel 
waarmee wordt bezorgd. De Koper is verplicht de zaken aldaar in ontvangst 
te nemen. Verkoper is nimmer aansprakelijk voor schade welke bij of tijdens 
het lossen optreedt, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid zijdens de 
Verkoper. Indien de Koper in gebreke blijft zijn in de eerste volzin van dit lid ver-
melde verplichting na te komen, dan komen de daaruit voortvloeiende kosten, 
schaden en interessen voor zijn rekening, ongeacht of de niet nakoming van 
deze verplichting het gevolg is van overmacht.
4. Bij levering franco werk of op de wal is de Verkoper niet gehouden de gele-
verde zaken verder te vervoeren dan tot het punt waar het voertuig over een 
behoorlijk berijdbaar (gemaakt) terrein, respectievelijk het vaartuig langs een 
behoorlijk bevaarbaar water kan komen.
Artikel 7 Uitvoering Diensten
1. De Verkoper zal zich naar beste vermogen inspannen de Diensten met zorg 
uit te voeren, in voorkomend geval overeenkomstig de met de Koper schrif-
telijk vastgelegde afspraken en procedures. Alle Diensten door de Verkoper 
worden uitgevoerd op basis van een inspanningsverbintenis.
2. Indien is overeengekomen dat de Diensten in fasen zullen plaatsvinden, is 
de Verkoper gerechtigd de aanvang van de Diensten die tot een volgende 
fase behoren uit te stellen totdat de Koper de resultaten van de daaraan vooraf-
gaande fase schriftelijk heeft goedgekeurd.
3. Ingeval medewerkers van de Verkoper op de locatie van de Koper of derden 
Diensten verrichten,  zal de Koper kosteloos zorgdragen voor alle faciliteiten die 
in redelijkheid voor de uitvoering van de opdracht benodigd zijn.
4. Slechts indien dit schriftelijk uitdrukkelijk is overeengekomen, is de Verkoper 
gehouden bij de uitvoering van de Diensten tijdige en verantwoorde aanwij-
zingen van de Koper op te volgen. De Verkoper is niet verplicht aanwijzingen 
op te volgen die de inhoud of omvang van de overeengekomen Diensten wij-
zigen of aanvullen; indien echter dergelijke aanwijzingen worden opgevolgd, 
zullen de desbetreffende werkzaamheden door de Koper worden vergoed 
conform artikel 3 lid 3 van deze Algemene Voorwaarden.
Artikel 8 Controle levering en klachten
1. De Koper is verplicht bij ontvangst van de Producten direct te controleren of 
de aard en de hoeveelheid van de Producten beantwoordt aan de inhoud van 
de overeenkomst.
2. Indien de Koper bij ontvangst van de Zaken verschillen constateert tussen 
de feitelijk geleverde hoeveelheden c.q. aantal colli en hetgeen tussen partijen 
is overeengekomen, dient hij hiervan op het ontvangstbewijs direct en onver-
wijld aantekening te maken.
3. Klachten zijdens Koper ter zake non-conformiteit van of (andere) gebreken 
aan het geleverde, dienen bij de Verkoper schriftelijk te worden ingediend:

a) ingeval van levering franco op het werk of op de wal: binnen acht dagen na 
ontvangst van de Zaken;
b) ingeval van levering franco voor de wal of franco station: zodra mogelijk na 
ontvangst van de Zaken doch in elk geval binnen veertien dagen na levering 
van de Zaken;
c) in alle andere gevallen: uiterlijk binnen acht dagen na ontvangst van de 
Producten.
Alle gebreken die niet redelijkerwijs binnen de bovengenoemde periode 
konden worden
waargenomen, zullen onmiddellijk na de waarneming schriftelijk aan de 
Verkoper worden
medegedeeld doch uiterlijk zes maanden na de levering van de Producten.

4. De verplichtingen van de Verkoper uit hoofde van een overeenkomst zul-
len geacht worden naar behoren te zijn uitgevoerd bij het vervallen van de 
tijdslimieten zoals genoemd in artikel 8 lid 3 van deze Algemene Voorwaarden. 
Na het vervallen van deze tijdslimieten mag de Koper geen andere klachten 
indienen bij de Verkoper aangaande mogelijke gebreken en heeft de Verkoper 
het recht zulke klachten te negeren.
5. De Koper heeft geen recht om klachten in te dienen als:

a) het gebrek, geheel of gedeeltelijk, het gevolg is van ongebruikelijk, onei-
genlijk, onoordeelkundig of onzorgvuldig gebruik van een Product;
b) het Product gewijzigd, aangepast, gebruikt of verwerkt is;
c) het Product aan derden is overgedragen;
d) de Verkoper de Producten geheel of gedeeltelijk van derden heeft 
verkregen en de Verkoper zelf bij deze derde geen aanspraak kan maken op 
vergoeding uit hoofde van een garantie; 

e) de Verkoper bij de vervaardiging van het Product grondstoffen en derge-
lijke op aanwijzing van de Koper heeft gebruikt;
f ) het gebrek een vrij kleine afwijking is in kwaliteit, afwerking, afmetingen, 
samenstelling, etc. welke aanvaardbaar is in de handel of als het gebrek 
technisch gezien niet te voorkomen was; of
g) de Koper niet al zijn verplichtingen (zoals betalingsverplichtingen) tijdig en 
correct jegens de Verkoper is nagekomen.

6. Onverminderd het bepaalde in artikel 11, zal de Verkoper, indien en voor zo-
ver hij een klacht accepteert ingevolge dit artikel, naar eigen goeddunken, het 
gebrek herstellen, het gebrekkige Product vervangen, het Product terugnemen 
en de Koper crediteren voor de prijs van het desbetreffende Product, of, in het 
geval van Diensten, het probleem of andere wijze verhelpen, zonder dat de 
Koper daarnaast nog enige aanspraak op schadevergoeding kan maken.
7. Het indienen van een klacht ontheft de Koper niet van zijn betalingsverplich-
tingen jegens de Verkoper.
8. Eventuele klachten aangaande een mogelijk gebrek of probleem worden 
niet gehonoreerd als de Verkoper niet in de gelegenheid wordt gesteld een 
dergelijke klacht te onderzoeken. Op verzoek van de Verkoper, zal de Koper 
de Producten waarop de klacht (of een deel daarvan) betrekking heeft 
retourneren conform het bepaalde in artikel 13 lid 1, 2 en 4 van deze Algemene 
Voorwaarden. Tot het moment waarop de toestemming van de Verkoper als 
bedoeld in artikel 13 lid 1 van deze Algemene Voorwaarden wordt verleend, zal 
de Koper de gebrekkige Producten in zijn bezit houden.
9. Indien omtrent de hoedanigheid van de Producten niets schriftelijk is over-
eengekomen, zullen de Producten in overeenstemming zijn met hetgeen in de 
handel in de betrokken soort zaken en/of diensten gebruikelijk is.
10. Indien omtrent de hoedanigheid van de Zaken is overeengekomen dat 
deze conform een monster zal zijn, geldt dit monster ter vaststelling van de 
gemiddelde hoedanigheid van de Zaken.
Artikel 9 Keuring
1. Koper heeft het recht de Zaken voor de levering te doen keuren. De keuring 
geschiedt voor rekening en risico van de Koper. Onder de voor rekening van de 
Koper komende keuringskosten zijn begrepen de kosten welke Verkoper ter 
zake de keuring eventueel moet maken.
2. Levering van Producten volgens een bestek en/of op keur en/of ten genoe-
gen van Kopers opdrachtgever(s) of diens bouwdirectie, geschiedt slechts in-
dien en voor zover Kopers gebondenheid daartoe voortvloeit uit bestekbepa-
lingen waarvan de Koper de inhoud schriftelijk en tijdig voor het aangaan van 
de overeenkomst, aan de Verkoper heeft meegedeeld op een zodanige wijze 
dat de Verkoper daarmee bij zijn aanbieding rekening heeft kunnen houden.
3. In de gevallen, bedoeld in art. 8 lid 3 sub c van deze Algemene Voorwaarden, 
is Koper verplicht tijdig voor de verlading aan Verkoper kennis te geven van de 
tijd en plaats waarop de keuring zal geschieden.
4. Indien de keuring tot resultaat heeft dat (een gedeelte van) de Zaken niet 
voldoet aan de overeenkomst, dan is de Koper gehouden Verkoper hiervan 
onverwijld schriftelijk mededeling te doen en Verkoper in de gelegenheid te 
stellen alsnog na te komen. Acht dagen na het tijdstip waarop de keuring heeft 
plaatsgevonden, vervalt het recht van de Koper om zich jegens de Verkoper op 
het resultaat van de keuring te beroepen.
Artikel 10 Garantie
1. Onverminderd het bepaalde in artikel 11 van deze Algemene Voorwaarden, 
geeft de Verkoper slechts garantie ten aanzien van de Producten indien en 
voor zover zulks bij het sluiten van de overeenkomst tussen partijen uitdruk-
kelijk schriftelijk is bedongen. Eventuele garanties strekken zich niet verder uit 
dan de voor het betreffende Product geldende fabrieksgarantiebepalingen.
Indien een garantie is overeengekomen, zijn de bepalingen in artikel 8 lid 5 tot 
en met 8 van deze Algemene Voorwaarden van overeenkomstige toepassing.
Artikel 11 Aansprakelijkheid
1. Tenzij de Koper aantoont dat schade een direct gevolg is van opzet of 
bewuste roekeloosheid van de bedrijfsleiding van de Verkoper, is de Verkoper 
niet aansprakelijk jegens de Koper, diens personeel of derden voor directe 
of indirecte schade of verlies van wat voor soort dan ook in verband met de 
overeenkomst of de uitvoering daarvan.
2. In alle gevallen is de aansprakelijkheid van de Verkoper beperkt tot het 
bedrag dat aan de Verkoper wordt betaald ingevolge de aansprakelijkheids-
verzekeringspolis voor de situatie, vermeerderd met het bedrag van het eigen 
risico dat van toepassing is onder de verzekeringspolis.
Indien de verzekeraar van de Verkoper om welke reden dan ook niet overgaat 
tot het betalen van verzekeringsuitkeringen of als de desbetreffende aanspra-
kelijkheidsverzekering geen dekking verschaft, dan zal de aansprakelijkheid 



van de Verkoper hoe dan ook worden beperkt tot:
a) het bedrag van de netto door de partijen overeengekomen prijs in de 
desbetreffende overeenkomst; of
b) als in de overeenkomst gedeeltelijke leveringen waren overeengekomen, 
in dat gedeelte van de overeenkomst waar de schadeveroorzakende gebeur-
tenissen het meest bij aansluiten. In geen geval zal de aansprakelijkheid van 
de Verkoper meer bedragen dan EUR 15.000,- per gebeurtenis of per reeks 
van gebeurtenissen met dezelfde oorzaak.

3. Aansprakelijkheid van de Verkoper voor indirecte schade, daaronder begre-
pen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, verlies van gegevens 
en schade door bedrijfsstagnatie en leegloop, is te allen tijde uitgesloten.
4. Iedere rechtsvordering tot schadevergoeding jegens de Verkoper verjaart 
door het enkele verloop van een jaar na de gebeurtenis die tot de vordering 
aanleiding geeft. De Koper dient een dergelijke gebeurtenis onmiddellijk na 
ontdekking schriftelijk aan de Verkoper te berichten, bij gebreke waarvan ieder 
vorderingsrecht van de Koper vervalt.
5. De Koper vrijwaart de Verkoper, medewerkers van de Verkoper en degenen 
die zijn betrokken bij het uitvoeren van de overeenkomst (waaronder begre-
pen derden die door de Verkoper zijn ingeschakeld) tegen alle aanspraken 
van derden (medewerkers van de Verkoper daaronder begrepen), ongeacht 
de reden, die op enigerlei wijze verband houden met de overeenkomst en de 
uitvoering daarvan. De Koper zal alle door de Verkoper of door haar ingescha-
kelde derden geleden schade en kosten verband houdende met voornoemde 
aansprakelijkheid volledig vergoeden, indien en voor zover deze schade 
ingevolge deze overeenkomst niet voor rekening komt van de Verkoper.
6. Indien de Zaken niet door de Verkoper zijn geproduceerd, is een eventuele 
aansprakelijkheid van de Verkoper jegens de Koper in alle gevallen beperkt 
tot het bedrag waarvoor de leverancier van de Verkoper jegens de Verkoper 
aansprakelijk zal zijn.
Artikel 12 Emballage
1. De Verkoper is bevoegd meermalen bruikbare emballage aan de Koper in 
rekening te brengen.
2. Na retourzending door de Koper van de emballage zal het op de voet van lid 
1 van dit artikel gefactureerde bedrag aan de Koper worden gecrediteerd.
3. Verkoper is niet gehouden tot creditering als in lid 2 van dit artikel bedoeld, 
indien de Koper de emballage niet tijdig of niet in goede staat retourneert, 
zulks ter beoordeling van de Verkoper.
Artikel 13 Retourzendingen
1. Retourzendingen worden door de Verkoper niet dan na voorafgaande 
toestemming van de Verkoper door deze geaccepteerd.
2. Zo Verkoper instemt met retourzending van geleverde Zaken, dient retour-
zending door de Koper te allen tijde franco te geschieden en onder vermelding 
van factuurnummer(s) en de datum van levering.
3. Koper wordt na ontvangst van de retourzending conform lid 1 en 2 van dit 
artikel, gecrediteerd onder aftrek van een nader door de Verkoper op te leggen 
percentage van de factuurwaarde, zulks ter bestrijding van onder meer de 
administratie- en magazijnkosten.
4. Het in ontvangst nemen van door de Koper retour gezonden zaken houdt 
nimmer enige erkenning zijdens Verkoper in van welke door de Koper gestelde 
fout of tekortkoming in de nakoming dan ook.
Artikel 14 Overmacht, ontbinding
1. Bij overmacht zijdens de Verkoper is de Verkoper bevoegd de overeengeko-
men leveringstermijn te verlengen met de duur van de overmacht of de order, 
voor zover deze nog niet is uitgevoerd, te annuleren zonder dat hier enige 
verplichting tot schadevergoeding voor de Verkoper uit voortvloeit.
Artikel 15 Eigendomsvoorbehoud
1. Verkoper behoudt zich de eigendom van de geleverde Zaken voor zolang 
alle door de Koper verschuldigde bedragen voor de krachtens de overeen-
komst geleverde of te leveren Producten alsmede de bedragen bedoeld in 
artikel 16 lid 3 en 4 van deze Algemene Voorwaarden, waaronder begrepen 
rente en kosten van invordering, niet volledig aan de Verkoper zijn voldaan.
2. Indien dezelfde soort Zaken door Verkoper aan Koper is geleverd, ter zake 
waarvan één of meer facturen onbetaald zijn gebleven, dan worden de bij 
Koper nog aanwezige Zaken van dezelfde soort als onbetaald beschouwd, 
behoudens tegenbewijs door de Koper.
3. Indien de Koper zijn betalingsverplichtingen niet behoorlijk of niet tijdig 
nakomt, in staat van faillissement wordt verklaard, surséance van betaling 
aanvraagt of hem deze wordt verleend, dan wel uit handelingen van de Koper 
anderszins blijkt dat Koper aan zijn betalingsverplichtingen jegens Verkoper 
niet kan of zal voldoen, is Koper verplicht de aan Verkoper op grond van lid 

1 en 2 toebehorende Zaken op eerste verzoek aan Verkoper terug te geven. 
De Verkoper is voorts bevoegd zich zonder voorafgaande waarschuwing of 
mededeling bij Koper aan te dienen teneinde de voormelde Zaken direct 
onder zich te nemen dan wel te demonteren en terug te nemen, ook indien 
en voor zover het geleverde door natrekking of anderszins eigendom van de 
Koper zou zijn geworden.
Artikel 16 Betalingsvoorwaarden
1. De overeengekomen koopprijs dient door de Koper aan de Verkoper te 
worden voldaan binnen 30 dagen na dagtekening van de factuur, dan wel à 
contant bij afhalen van de gekochte Zaken.
2. In geval van levering van Zaken geschiedt facturering bij levering van de 
desbetreffende Zaken, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. In geval van 
levering van Diensten geschiedt facturering maandelijks achteraf op basis van 
nacalculatie met inachtneming van de daarvoor geldende tarieven van de 
Verkoper, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
3. Het op de factuur vermelde bedrag kan worden verhoogd met een nader 
door de Verkoper vast te stellen kredietbeperkingstoeslag. Deze toeslag wordt 
eerst door de Koper verschuldigd indien betaling na de vervaldag van de 
factuur plaatsvindt.
4. Indien de Koper de verschuldigde bedragen niet binnen de overeengeko-
men termijn betaalt, zal de Koper, zonder dat enige ingebrekestelling nodig is, 
over het openstaande bedrag de wettelijke rente verschuldigd zijn als bedoeld 
in artikel 6:119a en 6:120 Burgerlijk Wetboek (wettelijke rente bij handels-
transacties). Indien de Koper een natuurlijk persoon is, niet handelend in de 
uitoefening van een beroep of bedrijf, zal de Koper, indien hij de verschuldigde 
bedragen niet binnen de overeengekomen termijn betaalt, zonder dat enige 
ingebrekestelling nodig is, over het openstaande bedrag de wettelijke rente 
verschuldigd zijn als bedoeld in artikel 6:119 Burgerlijk Wetboek.
5. Indien de Koper na ingebrekestelling nalatig blijft de vordering te voldoen, 
kan de vordering uit handen worden gegeven, in welk geval de Koper naast 
het alsdan verschuldigde totale bedrag tevens gehouden zal zijn tot redelijke 
vergoeding van buitengerechtelijke en indien relevant gerechtelijke kosten, 
waaronder alle kosten, als bedoeld in artikel 6:96 Burgerlijk Wetboek, waarvan 
de hoogte minimaal 15% van het totale bedrag zal bedragen.
6. Koper is verplicht op eerste verzoek van de Verkoper zekerheid te stellen 
ter zake de betaling van het op grond van de overeenkomst verschuldigde 
bedrag. Bij niet of niet tijdige voldoening aan dit verzoek is Verkoper bevoegd 
de levering op te schorten of de order te annuleren.
Artikel 17 Geschillen
1. Alle met de Verkoper gesloten overeenkomsten worden beheerst door 
Nederlands recht. Toepasselijkheid van het Verdrag van de Verenigde Naties 
inzake internationale koopovereenkomsten voor goederen (CISG-Wenen, 11 
april 1980) is uitgesloten. Alle geschillen voortvloeiende uit of samenhangende 
met deze overeenkomsten zullen worden voorgelegd aan de bevoegde 
rechter van de woonplaats of plaats van vestiging van de Verkoper. Naast de 
woonplaats van de Verkoper wordt tevens domicilie gekozen te Utrecht, dit ter 
uitsluitende beoordeling van de Verkoper.
2. Partijen kunnen, zo zich een geschil voordoet, nader overeenkomen dat 
het geschil aan een arbiter wordt voorgelegd. De arbitrage zal te allen tijde 
worden uitgevoerd overeenkomstig het Reglement van het Arbitrage Instituut 
Bouwstoffen (AIBs), zoals dat reglement geldt op het tijdstip waarop het geschil 
wordt aanhangig gemaakt.
Artikel 18 Afwijking
1. Afwijking van hetgeen in deze Algemene Voorwaarden is bepaald, is slechts 
mogelijk na
uitdrukkelijke en schriftelijk toestemming van de Verkoper.
Artikel 19 Conversie
1. Indien enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden nietig is of vernie-
tigd wordt, zullen de overige bepalingen van deze Algemene Voorwaarden 
volledig van kracht blijven en zullen de Verkoper en de Koper in overleg treden 
teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige respectievelijk 
vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en 
de strekking van de nietige respectievelijk vernietigde bepaling in acht worden 
genomen.

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te ‘s-Gravenhage onder 
nr. 40407209, d.d. 30 maart 2006 en op 20 maart 2006 bij de Arrondis-
sementsrechtbank te ‘s-Gravenhage onder nr. 21/ 2006.
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